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Yeni bir bin yila girdigimiz bir donemde,
kiiresellesme olgusuyla birlikte yogun bir rekabet
ortami yasanmaktadir. Diinya pazarlarinda her
gecen giin artan bu rekabetin kalite odakh
olmasindan dolayi, kalite iizerinde belirleyici olan
teknoloji ve teknoloji yonetimi giindemin ilk
siralarindayer almaktadir.

Teknoloji ve teknoloji yonetiminin 6neminin
belirginlesmesi, pazara hakim olmak isteyen
sirketlerin ncelikle teknolojiye hakim olmalari
zorunlulugunu 6n plana c¢karmistir. Giiniimiz
diinyasinda teknoloji  bas dondiriict bir hizla
ilerlemektedir. Hizla gelisen bu teknolojik
degisimden etkin ve verimli bir sekilde
yararlanabilmek gelecekte rekabetgi (Ustiinliik
saglamanin anahtar unsuru olacaktir. Bu durum,
sirketlerde teknoloji yonetim sisteminin
kurulmasini zorunlu kilmaktadir.

Bitiin bu gelismeler isiginda, kiiresellesme
olgusunun ve artan rekabetin etkisiyle diinyanin
onde gelen dev sirketlerin stratejik is birlikleri
olusturmak amaciyla birlestikleri ve bu birlesmenin
giderek yayginlastigi goriilmektedir. Ortak olan
sirketlerin teknolojik giiclerini birlestirerek
artirdiklari ve boylece rekabetgi Ustiinliiklerini
gelistirdikleri gorilmektedir. Bu durum, diinya
pazarlarinda teknoloji agirlikli bir rekabetin
yasanmasina yol agmaktadir.

Bu yarismada teknolojiyi iyi yoneten ve bilgi
teknolojilerini en etkin kullanan tilkeler ve sirketler
galip gelirken, teknolojiyi iyi ydonetemeyen iilkeleri
ise teknolojinin kendilerini yonetmesi tehlikesi
beklemektedir. Mal Giretimi-nden hizmet Gretimine,
iletisimden, savunmaya, egitimden sagliga kadar
yasamimizin her noktasina etki eder hale gelen
teknolojinin gerek iilkesel diizeyde gerekse firmalar
diizeyinde yonetilmesi gerekmektedir. Peki ama
teknoloji yonetimi nedir veya teknolojiyi nasil
yonetebiliriz?

Amerikan Ulusal Arastirma Kurumunun
Raporuna gére, Teknoloji Yonetimi

“Bir organizasyonun stratejik ve talktik

amaclarinin sekillen-
dirilmesinde ve bunlara
ulasilmasinda gereksinim
duyulan teknolojik kapasitenin
planlanmasi, gelistirilmesi ve
uygulanmasidir.” Teknoloji yoénetimi,
teknoloiji transferi, teknolojik planlama, Ar-Ge,
teknolojinin gelistiriimesine yonelik faaliyetlerin
planlanmasi, 6rgiitlenmesi ve koordinasyonu ile
ilgili etkinliklerin timuddir.

orgiitlenmesi ve koordinasyonu ile ilgili
etkinliklerin tiimiddir.

Teknoloji Yonetimi konusunda iki farkli yaklasim
s6z konusu olup, birinci yaklasim olan mikro
yaklasimda vyani sirketler bazinda ele alinan
Teknoloji Yénetiminde asil hedef, sirketin karini ve
lretimini artirmaya yonelik olarak, teknik
olanaklarla insangticii kaynaklarini en uygun sekilde

planlama, koordine etmektir. Teknoloji Yonetimi,
sirketin rekabet edebilmesi ve bliyiimesi icin hangi
teknolojiye ne sekilde yatirim yapilacagi,
teknolojinin ne sekilde Uretilecegi, ne sekilde
gelistirilebilecegi, sahip olunan teknolojiyle sirketin
izleyecegi rekabet stratejilerinin neler olmasi
gerektigi konusunda yol gosterir. Burada klasik ve
statiikocu anlamdaki isletme yonetiminden farkl
olan yan, teknolojik yeniliklerin sirket stratejisini
olusturmada temel belirleyici olmasidir.

Makro yaklasimda ise, Teknoloji Yonetimi,
llkenin sosyo-ekonomik kalkinma hedeflerine
uygun olarak, bilim-teknoloji planlamasi, teknolojik
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altyapiyla ilgili etkinliklerin yiritilmesi konularini
ele almaktadir.

Teknoloji Yonetiminde teknolojik planlama
cok 6nemlidir. Ozellikle Genel isletme Plani ile
buttinlestirilmis bir teknoloji plani, sirketin gelecege
doniik faaliyetlerinin yiritilmesinde ve rekabetci
gliciinlin sirdirilebilmesinde hayati 6nem
tasimaktadir. Teknoloji planlamasi yapilirken ilk
dikkate alinmasi gereken nokta sirket icin gereken
stratejik teknolojilerin belirlenmesidir. Sirketler
diizeyinde teknoloji planlamasi, var olan kaynaklarin
daha verimli bicimde kullanilmasina yardimci
olmaktadir. ABD'de 162 biiyiik firma arasinda

yapilan anket sonucglarina gére sirketlerin % 71'i
teknolojik planlama yapmaktadir. Ar-Ge igin
planlamanin 6nemi bliyiktir. Hele Tirkiye  gibi
Ar-Ge icin ayrilan kaynaklarin az oldugu (GSMH'nin
% 0,3) iilkelerde bu 6nem daha da artmaktadir. Zira
bu kaynaklarin etkin ve rasyonel kullanimi ancak
bilimsel ve teknolojik planlamalarin yapilmasiyla
olasi hale gelmektedir.

Gerek iilkeler gerekse sirketler hizla degisen
teknolojik, ekonomik ve siyasi kosullarda siiren
uluslararasi rekabette giiclii olabilmek icin en iyi
stratejiyi olusturmak ve uygulayabilmek
durumundadir. Porter “Uluslarin Rekabet
Ustiinlikleri (The Competitive Advantage of
Nations)” adli kitabinda uluslararasi alanda iilkelerin
degil, yenilikgi sirketlerin rekabet ettigini, diinyadaki
rekabet yarisinin yenilikci firmalar arasinda
oldugunu vurgulamaktadir. Her yil diinya rekabet
raporunu yayimlayan The World Economic Forum,
rekabet giiciinii belirleyen 8 onemli gosterge

arasinda Ar-Ge sistemlerini
saymaktadir.

degil, yenilikgi sirketlerin rekabet
ettigini, dlnyadaki rekabet yarisinin
yenilikci firmalar arasinda oldugunu
vurgulamaktadir. Her yil diinya rekabet
raporunu Yyayimlayan The World Economic
Forum, rekabet giiciini belirleyen 8 6nemli
gosterge arasinda Ar-Ge sistemlerini saymaktadir.

Teknolojik gelisme ve teknolojik yeniliklere sahip
olabilmek rekabette en giicli silahtir. Ar-Ge ve
teknoloji gelistirme yatirimlari uzun vadede karli ve
nitelikli, yetismis insangticli gerektiren yatirimlardir.

Glnimizin hizli teknolojik ve ekonomik
degisim ortaminda yenilik yakalamak her an olasidir.
Yenilikgi stratejilerde, basarinin saglanmasi icin
diinyadaki teknolojik gelismelerin ¢ok yakindan
izlenmesi, faaliyette bulunan pazarin ¢ok iyi analiz
edilmesi, degisimlerin aninda yakalanmasi, bilgiye
dayali 6grenen bir organizasyon ve katilimci bir
teknoloji ydnetim sisteminin sirkette uygulanmasina
baglidir. Bunun igin de sirketlerin Ar-Ge'ye 6nem
vermesi kacginilmazdir. Yapilan Ar-Ge
calismalarindan sonug alinmasi icin, etkin arastirma
kurallarini temel alarak teknoloji yonetim
stratejilerini uygulayan teknoloji yonetim
uzmanlarina gereksinim vardir. Artik bu rekabet
ortaminda her sirketin teknoloji y6netim uzmani da
olmak zorundadir.

Diinyada sektordeki teknolojik gelismeler
izlenerek, sirketin gelecege donik Ar-Ge
stratejileri belirlenmeli, teknolojik gelistirmeye
yonelik Ar-Ge calismalari icin teknolojik senaryo ve
risk analizleri yapilmaldir. Sirketin teknolojik
potansiyeli ve piyasa hedeflerine dayali teknoloji
stratejileri  gelistirilmelidir. iste bir sirkette bu
stratejiler dogrultusunda teknoloji yodnetim
uzmanlarina cok bliyiik gérevler diismektedir.

Uluslararasi ve sirketlerarasi teknolojik rekabet
hizlandikga Teknoloji Yo6netiminin 6nemi ve geregi
dahaiyianlasilmaktadir.

Teknolojide hizli degisimler yasanirken,
teknolojik degisimin farkina varan, teknolojik
degisimi yakalayabilen ve teknolojiyi iyi yoneten
sirketler 21. Yiizyilin mimarlari olacaktir. Teknolojiyi
yonetmeyenleri ise teknoloji ydnetecektir.
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